
 

Publikasi Penanganan Pengaduan 

             Periode Januari - Desember 2025 

Sesuai Surat Edaran OJK (SEOJK) No.  No. 20/SEOJK.08/2025  

No. Jenis Pengaduan 

Selesai  Dalam Proses  Tidak Selesai  

Jumlah Pengaduan Jumlah %  Jumlah %  Jumlah %  

  1  100% 0  0 0  0 1 

 Total 1  100% 0  0 0  0 1 

Terdapat 1 Pengaduan Konsumen di Periode Tahun 2025 dan selesai. 


